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1. Introdugao

O contrato n°43/2023, que tem como objeto a contratagdo da Fundagdo PB Saude para
execucdo das atividades de gestdo e prestagdio de servigos de saude, bem como a execugdo de agdes
programadas e estratégicas das Politicas de Saude para o apoio aos servigos diagndsticos e terapia em
hemodindmica, junto ao Hospital de Emergéncia e Trauma Dom Luiz Gonzaga Fernandes em
Campina Grande-PB (HETDLGF), no Complexo Hospitalar Regional Janduhy Carneiro em Patos/PB
(CHRDIC), na Central de Laudos e¢ no Programa Coragdo Paraibano, situado no Hospital

Metropolitano Dom José Maria Pires em Santa Rita/PB.

A Subgeréncia de Monitoramento ¢ Avaliagdo de Contratos de Servigos de Satude (SMACSS),
¢ responsavel pelo monitoramento da execugdo deste contrato, cabendo-lhes a supervisdo, o
acompanhamento e a avaliagdo do desempenho da contratada, conforme os objetivos e metas

constantes no contrato e suas alteragdes que porventura venham a ser efetuadas no decorrer do projeto.

O presente relatério apresenta os resultados avaliados da execugdo do referido contrato
celebrado entre o Governo do Estado da Paraiba, por intermédio da Secretaria de Saide do Estado da
Paraiba, e a Fundagdo Paraibana de Gestdo em Saude — PB Saude. permitindo a verificagdo da

efetividade alcangada.
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2. Do Monitoramento

A Subgeréncia de Monitoramento e Avaliagdo de Contratos de Servicos de Saude (SMACSS),
em por premissa o acompanhamento ¢ a avaliagdo de desempenho para assegurar que as agdes ¢ metas
programadas serfo realizadas e os resultados planejados alcangados. O acompanhamento tempestivo

possibilitar que eventuais riscos e dificuldades sejam identificados e tratados a contento

A atividade de Monitoramento das Metas Contratadas e dos Contratos de Gestdo consiste na
verificagdo mensal e quadrimestral das metas contratuais de produgdo (parte fixa do contrato) e dos
indicadores de qualidade (parte variavel do contrato) em cooperagdo com as outras geréncias que
fazem parte da Secretaria de Satde do Estado da Paraiba, como a GEFIN, GERAV, GEAE entre

outras, ¢ culmina na elaborago deste Relatorio de Execugdo dos Contratos de Gestao.

Cabe ainda a esta Subgeréncia, o monitoramento das obrigagdes assumidas em contrato pela

Contratada através de visitas e inspecdes rotineiras e/ou sob demanda da SES/PB.

Diante do exposto, a SMACSS analisou o relatorio e documentos apresentados pela Fundagdo,
bem como acompanhou a execu¢do do Contrato de Gestdo mencionado através de visitas e inspegdes
rotineiras. Diante da documentagdo, informagdes e relatérios apresentados, foram confrontados os

aludidos dados com as metas estabelecidas. conforme exposto a seguir.
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3. Complexo Hospitalar Regional Deputado Janduhy Carneiro

A PB Satde nesta unidade atendera exclusivamente as necessidades quanto a realiza¢do de
procedimentos em cardiologia intervencionista adulta e diagndstico e terapéuticos endovascular, bem

como a emissdo de laudos em radiologia e diagndstico por imagem.

3.1 Do Monitoramento dos Indicadores Assistenciais

Nimero de Procedimentos em Cardiologia Intervencionista:
Meta mensal proposta: 180
Quantitativo realizado: 172

Desempenho: 95,55% da meta

Numero de Procedimentos Endovasculares realizados:
Meta mensal proposta: 20
Quantitativo realizado: 26

Desempenho: 30% acima da meta

Total de procedimentos realizados:
Consolidado das metas estabelecidas: 200
Quantitativo realizado: 198

Desempenho: 99% da meta

Analise: Conforme evidenciado no relatorio de gestdo da PB Saude. o servigo de
hemodindmica apresentou desempenho global levemente abaixo da meta estabelecida (99%),
impactado pela produgéo inferior ao esperado em cardiologia intervencionista (95,55% da meta). Em
contrapartida, observou-se 6timo desempenho nos procedimentos endovasculares, com produgdo
30% superior a meta pactuada, indicando maior demanda ou capacidade instalada nesta érea
especifica. Como fator principal foi apontado a restrigo de leitos, especialmente para internagéo e
manejo dos pacientes em pos-operatério imediato (POI). Bem como, a reorganizagdo assistencial

recente, na qual pacientes da Cirurgia Vascular passaram a ocupar leitos anteriormente destinados a
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Cardiologia vinculada a Hemodindmica, gerando impacto direto na disponibilidade de vagas e no
fluxo assistencial da especialidade. Dessa forma, o cenario evidencia um descompasso entre a
capacidade produtiva dos servigos e a estrutura de suporte (leitos), comprometendo o g_i:re de
pacientes e, consequentemente, o alcance das metas em cardiologia intervencionista. Reforga-se a
necessidade de readequagdo do fluxo assistencial e da gestdo de leitos, a fim de otimizar a utilizagdo

da capacidade instalada e equilibrar a produg@o entre as especialidades

3.2 Do Monitoramento dos Indicadores de Qualidade

Taxa de Procedimentos Realizados Sem a Ocorréncia de Eventos Adversos (TxPSOEA):
Meta proposta: > 99%
Taxa mensal: 83.08%

Anilise: Durante o més analisado, foram registrados 22 eventos adversos, mantendo o
indicador em nivel abaixo do ideal. Relaciona-se ao aumento observado no volume de notificagdes
ao fortalecimento das agdes de educagio continuada e a consolidagdo das praticas de notificagéo

como rotina assistencial.

Taxa de Mortalidade (TXM):
Meta proposta: < 2%
Taxa mensal: 2,31%

Analise: A taxa de mortalidade apresentou-se ligeiramente acima da meta estipulada, com
registro de 03 obitos ocorrido no periodo. Os casos foram diretamente relacionados a gravidade
clinica dos pacientes no momento da admissdo. O perfil critico do paciente, com lesoes cardiacas

importantes e comorbidades associadas, contribuiu para o desfecho desfavoravel.

Taxa de Disponibilidade de Laudos (TXDL):
Meta proposta: > 99%
Taxa mensal: 100%
Analise: Todos os laudos foram emitidos dentro do prazo previsto, demonstrando

eficiéncia operacional e agilidade nos processos diagnosticos. O gerenciamento médico ¢
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administrativo eficaz contribuiu diretamente para o alcance do resultado. Como agéo foi apresentado
manter a estratégia de trabalho vigente, fortalecendo o acompanhamento sistematico e a andlise dos

resultados, com o objetivo de sustentar e elevar o desempenho obtido.

Taxa de Absenteismo de Procedimentos Eletivos Agendados (TXAB)
Meta proposta: < 10%
Taxa mensal: 3,85
Anilise: No grafico 7, pag. 17 mostra um percentual de 3.85%, niimero dentro da meta,

porém no fato e causa apresentado, relatam que ndo houve registro de absenteismo no periodo

analisado.

Densidade de incidéncia de infec¢do relacionada a assisténcia a saide (IRAS)
Meta proposta: < 50/1000.
Taxa mensal: 1
Anilise: O resultado manteve-se plenamente dentro da meta estipulada, registrando apenas
01 caso no periodo. Como agdo foi proposto promover treinamentos periodicos da equipe sobre

praticas de prevengao de infecgdes, bem como manter as estratégias de capacitagio e a realizagdo de

auditorias nas Unidades.

Escala Net Promoter Score (NPS)
Meta: > 75%
Taxa mensal: 100%
Anailise: O servigo atingiu 100% de satisfagdo dos usudrios, permanecendo na zona de
exceléncia. A agdo proposta foi de manter a aplicagdo sistematica das pesquisas de satisfagdo, com

monitoramento continuo dos resultados, visando & consolidagio do nivel de exceléncia alcangado.

Identificaciio do Paciente na HemodinAmica
Meta proposta: manter 100%.

Taxa mensal: 100%.
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Analise: O cumprimento integral da meta demonstra aderéncia as metas internacionais de
seguranga do paciente. Todos os usudrios foram identificados com pulseira e registro em Kanban. A
agio sugerida ¢ dar continuidade ao monitoramento rigoroso e a sensibilizagdo da equipe sobre a

importancia da identificagdo correta.
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4. Hospital de Emergéncia e Trauma Dom Luiz Gonzaga Fernandes

A PB Saude nesta unidade atendera exclusivamente as necessidades quanto a realizagio de

procedimentos em cardiologia intervencionista adulta, diagnostico e terapéuticos endovascular e

neurorradiologia intervencionista, bem como a emissdo de laudos em radiologia e diagnostico por

imagem.
4.1 Do Monitoramento dos Indicadores Assistenciais

Nimero de Procediméntos em Cardiologia Intervencionista:
Meta mensal proposta: 168
Quantitativo realizado: 180

Desempenho: 7.14% acima da meta

Nimero de procedimentos em Neurorradiologia Intervencionista:
Meta mensal proposta: 32
Quantitativo realizado: 73

Desempenho: 128.12% acima da meta

Nuamero de Procedimentos Endovasculares:
Meta mensal proposta: 40
Quantitativo realizado: 63

Desempenho: 57,5% acima da meta

Total de Procedimentos realizados:
Consolidado das metas estabelecidas: 240
Quantitativo realizado: 316
Desempenho: 31,66% acima do esperado

Analise: No periodo analisado, o Servico de Hemodindmica do HETDLGF apresentou
desempenho global satisfatorio, alcangando 131,66% de desempenho global (316 procedimentos),
indicando aumento da produg@o assistencial em relagdo ao periodo anterior. Todos os componentes

atingiram as metas, como desempenho bem acima do esperado. Destacando-se os procedimentos da
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neurorradiologia, que superaram significativamente a meta estabelecida, com produgdo 128% acima
do previsto, evidenciando elevada demanda e/ou boa capacidade de resposta do servigo nessa area,
bem como endovasculares (57% acima da meta). Como principais fatores contribuintes, foi aiibntadé
que nos dois primeiros meses do ano ha uma variagéo sazonal com tendéncia a queda ao passo que a
partir do terceiro més do ano ha o reestabelecimento de valores positivos no quantitativo de
procedimentos. Também foi apontado que ainda h4 importante escassez de material, de insumos
medicamentosos ¢ materiais médico-hospitalares de uso rotineiro (como solugdo fisiologica, ataduras
e fita microporosa) e de materiais de OPME, contribuindo para a redugdo da demanda, e priorizagdo
dos casos de urgéncia e procedimentos eletivos de pacientes ja internados no hospital. Refor¢a-se a
importdncia de estratégias voltadas a regularizagdo do abastecimento de insumos e a otimizagio do
fluxo de regulagdes eletivas, visando maior equilibrio produtivo e alcance consistente das metas

especificas de cada area.

4.2 Do Monitoramento dos Indicadores de Qualidade

i. Taxa de Procedimentos Realizados Sem a Ocorréncia de Eventos Adversos (TxPSOEA):
Meta proposta: > 99%
Taxa mensal: 98.47%
Analise: O indicador avalia o indice de procedimentos realizados sem intercorréncias. No

més avaliado, foram registrados 02 eventos adverso registrado, ficando abaixo da meta pactuada.

ii. Taxa de Mortalidade (TXM):
Meta proposta: < 2%.
Taxa mensal: 3.82%
Analise: Houve um registro de 05 obitos, sendo esses associados a condigdes clinicas
graves. A agdo proposta inclui envolver a equipe de qualidade na andlise dos obitos para identificar

oportunidades de melhoria nos processos clinicos e administrativos.

iii. Taxa de Disponibilidade de Laudos (TXDL):

Meta proposta: > 99%.

SESOFN202614164A
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Taxa mensal: 100%.

Anilise: Todos os 316 laudos foram entregues dentro do prazo estabelecido. demonstrando

eficiéncia no fluxo de trabalho e na integragdo entre os sistemas informatizados. A orientagdo ¢

manter a atual dindmica de trabalho e promover revisdes periddicas de consisténcia nos laudos

emitidos.

Taxa de Absenteismo de Procedimentos Eletivos Agendados (TXAB)
Meta proposta: < 10%.
Taxa mensal: 10.43%

Andlise: De acordo com o relatdrio de gestdao da PB Saude, dos 163 procedimentos eletivos
agendados, 17 nao foram realizados, devido a auséncia dos pacientes no momento do atendimento.
Como agdo foi proposto continuar o didlogo com o NIR a respeito das estratégias para realizar a
prévia comunicagdo com o paciente em seus municipios de origem ou averiguar junto as autoridades

locais os motivos das auséncias no comparecimento dos pacientes para a realizagdo de procedimentos.

Densidade de Incidéncia de Infec¢iio Relacionada a Assisténcia a Saide (IRAS)
Meta proposta: < 50/1000
Taxa mensal: 3,75

Analise: Foram identificados 01 casos de IRAS, com isso o resultado permanece dentro da
meta estabelecida. Reforga-se a importancia da capacitagdo das equipes em bundles de prevengdo,
higienizacdo adequada dos dispositivos e realizagdo de culturas de vigilancia para monitoramento

continuo.

Taxa de Identifica¢do do Paciente (TxIP)
Meta proposta: manter 100%.
Taxa mensal: 96.77%.

Anailise: O indicador apresentou melhorias, porém continua abaixo da meta. Como agdes
para a melhoria do indicador foi acrescentada a rotina dos técnicos de enfermagem a observancia dos
pacientes sem pulseira ¢ foi orientado aos demais profissionais da equipe de satide que auxiliassem a

enfermagem sinalizando a auséncia de pulseira.
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vii. Net Promoter Score (NPS):
Meta proposta: manter >75%.
Taxa mensal: 90%.
Analise: A pesquisa revelou satisfacdo de aprovagdo acima do esperado, o resultado

posiciona o servi¢o na zona de exceléncia, refletindo a boa percepgdo dos usudrios.
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5. Central de Laudos

A Central de Laudos representa um avango estratégico na modernizagio dos servigos de
diagndstico por imagem, viabilizando a centralizag¢@o ¢ a emissdo remota de laudos médicos com:
eficiéncia, precisdo e seguranga. Através do uso de tecnologias avangadas, o servigo permite a
interpretacdo agil de exames realizados em diversas unidades hospitalares, otimizando processos e
ampliando o acesso a diagnosticos de qualidade, especialmente em regides com deficiéncia de
especial.

i Nimero de laudos em tomografia e hemodindmica emitidos:
Meta mensal proposta: 8.000

Quantitativo realizado: 8.782

Desempenho: 9,77% acima da meta

Andlise: Com base no relatério de gestdo encaminhado pela PB Satde, observa-se
inicialmente uma divergéncia entre o escopo definido no plano de trabalho ¢ os dados apresentados.
Enquanto a meta pactuada (8.000 laudos/més) contempla exclusivamente exames de tomografia
computadorizada e hemodinamica, o relatorio inclui também laudos de ressondncia magnética, o que
impacta diretamente no quantitativo total informado. Considerando o total apresentado de 9.634
laudos, o desempenho global corresponde a 120,42% da meta. No entanto, ao ajustar a analise para
os critérios originalmente pactuados (tomografia e hemodinamica), o volume produzido foi de 8.782
laudos, equivalente a 109,77% da meta, ainda assim demonstrando superagdo do esperado.
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6. Do Monitoramento dos Indicadores Financeiros

Iniciaremos nesse relatdrio as analises pontuais do més mar¢o de 2026 e considerando que
todas as informagdes devem seguir a premissa da boa gestio, analisaremos como um todo o aspecto
financeiro e administrativo. Em todo esse processo contamos com os aspectos de governanga e que
tais aspectos estejam de acordo com o pactuado em contrato e plano de trabalho.

Usaremos como definig¢@o para o indicador de Despesas Administrativas a apresentada pela
propria Fundagdo PB Saude em seu relatorio de gestdo na pagina 21, referente ao Hospital de
Emergéncia e Trauma de Campina Grande Dom Luiz Gonzaga Fernandes — Campina Grande/PB,
segundo o qual:

“Despesas administrativas sdo gastos gerais de uma empresa que nio estdo
ligados diretamente a produgio. Sdo exemplos desses gastos: conta telefonica,
recepgdo, limpeza e departamento juridico.”

Diante desta defini¢do, verificamos resumidamente a defini¢do de despesas administrativas,
sendo evidenciado os gastos que devem compor o calculo desse indicador, contudo ndo foram
enviados maiores detalhamentos sobre o cdlculo e o que de fato foi usado para fins dos resultados
percentuais mostrados em grafico a seguir.

Deste modo, seguimos a sequéncia da analise do relatorio de gestdo observando o grafico
abaixo

E preciso que se observe o texto que encontramos na pagina 20 do relatério de gesto referente
a Hemodinamica do Hospital de Trauma de Campina Grande, onde ¢ informado que no indice de
despesas administrativas ¢ apontado um percentual de 1,41% para mar¢o de 2026, prontamente
confirmado na apresentagdo do grafico deste percentual, no qual apresenta descontinuidade da
tendencia de queda do indice de despesas administrativas, diferente do que vinha sendo apresentado
nos meses de janeiro e fevereiro de 2026,respectivamente. Estando o percentual de margo ainda
dentro dos padrdes aceitaveis de boa gestéo financeira.

Girdfico 12 - Indice de Despesas Administrativas
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Fonte: CGestao Financeia da PBSAUDE, 2026,
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Ao analisarmos o presente grafico, podemos definir a triade apresentada onde:

- Janeiro: O indice alcan¢ado foi de 1,37%, valor muito abaixo da meta, demonstrando
excelente controle de gastos.

- Fevereiro: Houve uma reduco ainda maior, atingindo 0,66%, o melhor resultado do periodo
analisado e significativamente abaixo do limite de 5%.

- Margo: O indice subiu para 1,41%, mas permaneceu bem abaixo da meta, indicando que,
apesar do leve aumento, os gastos continuam sob controle.

Avaliando o mostrado em relatorio e partindo da ideia que a apuragdo e apresentagdo deste
indicador esteja em total conformidade com as normas vigentes. com base nos seguintes pontos e
principios fundamentais, tais como: o Principio da Competéncia onde as despesas sdo reconhecidas
no periodo em que sdo incorridas, garantindo que o indice reflita a realidade econdémica de cada més
¢ o0 Principio da Relevancia e Representagdo Fidedigna que preconiza que os dados sdo mensurados
e apresentados de forma clara, consistente e precisa, permitindo uma avaliagdo correta do
desempenho financeiro, concluimos que todos os meses analisados desde o inicio do ano até o més
hora analisado apresentaram indices muito abaixo da meta de 5%, com valores variando entre 0,66%
e 1.41%.

Seguindo estas informagdes no ¢ apresentado um excelente nivel de eficiéncia e controle na
gestdo das despesas administrativas, cumprindo plenamente o objetivo estabelecido.

Contudo é preciso e fundamental que faga a observancia que todos os dados informados nesse
indice estdio apenas no olhar pontual do que nos foi informado pela Fundagdo, ndo tendo nenhuma
documentacdo vinda em anexo, tampouco notas explicativas, fiscais ou documentos contabeis que
possam assegurar aos interessados a veracidade dos numeros informados.

Isto posto, cabe a Fundag¢do a correcio da auséncia de informacgoes, fazendo uso do
Principio da Oportunidade, no momento certo e correto, otimizando assim informagées mais claras
e relatorios mais detalhados para que possamos analisar precisamente os fatos e atos financeiros.

Levando em consideragdo as informagdes contidas no relatorio, seguiremos monitorando
estas informagdes tempestivamente.

Perdas, avaria e valores economizados da farmacia

Seguindo a andlise observamos os dados apresentados de perdas e avarias que ocorreram no
setor de farmdcia do Hospital de Emergéncia ¢ Trauma de Campina Grande Dom Luiz Gonzaga
Fernandes, estes informados pela responsavel técnica da Farmacia no més de margo de 2026, segundo

a qual foram registradas perdas de produtos no valor de R$ 479,72 valor que neste més se encontra
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abaixo do apresentado no més anterior, contudo ndo foi informado as causas que ocasionaram o valor
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informado. De acordo com as informagdes postas em relatorio, houve uma despesa com itens

consumidos em marco de R$ 140.883.00 (cento e quarenta mil, oitocentos e oitenta e trés reais) para

melhor ilustrar segue planilha apresentada em relatorio gerencial na pag. 27:

Ao Sr(a) responsavel,
Coordenagdo Admimstrativa Hemodimdmica Trauma Campana Grande

Assunto: RELATORIO DE PERDA E AVARIAS - MARCO 2026

RELATORIO PERDAS E AVARIAS MARCO 2026

1

MESMARCO 2026 | N “'}"f!\':‘m | VALORTOTAL |
MEDICAMENTOS 2 RS 44984
RS 29.88

MMH

Alcodwsamente,

Dra. Laisla Rangel Peixoto
Cunha

b HOEPEAL 1
b v DTRGENCIA € TRAUMA
e ve Df TAMFRGA GRANDE
- & "

PRUIGY (2R tarmaciants

Grifrco 17 - Valores referentes as perdas ¢ avarias.

Fonte: Relatorio da Responsdvel Técnica pela Farmicia, 2026,
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Grafico 16 Total de perdas ¢ avanias (quantidade de itens).

Fonte: Relatorio da Responsdvel Técnica pela Farmacia, 2026,

Grilico 4 - Despesa refereste ao consunto de itens da Farmicia

R

Fonte: Refatorio da Responsdvel Téemea pela Farmacia, 2026

Além disso, foi apresentado uma planilha financeira na pagina 28 do relatério de gestdo, onde
se observam o total de despesas da unidade hospitalar no valor de RS 2.828.348.93 (dois milhdes
oitocentos e vinte ¢ oito mil, trezentos e quarenta e oito reais e noventa e trés centavos), valor este
maior que € o més anterior capitaneado pelo aumento no setor pessoal, incluindo a folha de pagamento
e especialmente pelo material cirtrgico OPME, contudo segue dentro do valor do repasse mensal.

Pode-se observar que no item 2.1.3 do que trata dos contratos ¢/ Pessoa Juridica -
Neurorradiologiadas que ocorreu aumento substancial destas despesas, ndo havendo sido informado
qual a causa deste aumento, contudo por ser um item que depende das demandas referentes as
necessidades de atendimento, seguimos observando tais variagdes.

Verificamos o item 3.3.1 referentes ao Material Cirurgico — OPME e no quadro referente ao
més de dezembro de 2026 estd lagado valores que podem estar afetando o Total Anual e a Média
Anual, sugerimos a verificagdo e corre¢do destes valores nos proximos relatorios.
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APENDICE 4

Figura 4 - Planitha Apura SUS - Admimistrative.
RESUMO FINANCEIRO DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2026

HEMODINAMICA HETDLGF

CRONOGRAMA ORCAMENTARIO - SESPB
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Fonte: Planilba Apura SUS 2026 - Henunlindmica CG -~ PBSadde

Finalizamos as nossas analises pontuando movamente que essa planilha de despesas foi
apresentada unicamente em relatorio do Hospital de Emergéncia e Trauma de Campina Grande Dom
Luiz Gonzaga Fernandes, 0 mesmo néo ocorrendo no relatorio do Complexo Hospitalar Deputado
Janduhy Carneiro, dificultando vislumbrar o aspecto financeiro da Hemodinamica como um todo.

Reiteramos aqui a urgente necessidade de informagdes financeiras especificas sobre a unidade
com gastos, despesas, pessoal e aquisi¢oes de itens em geral

Levando em consideragio as informagdes contidas nesses relatérios, seguiremos monitorando
estas informagdes tempestivamente.

A fim de permitir analises comprobatérias mais efetivas, sempre reafirmamos a necessidade
de presteza e sincronia do envio dos documentos que comprovam os dados anteriormente postos em
graficos. Diante disto, solicitamos o envio da seguinte documentagio:

Balanco Analiticos;
Balancete do més de referéncia;

Folha de pagamento (E-social);
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Planilha de controle financeiro e das despesas administrativas do més de referéncia;
Demonstrativo do Resultado do Exercicio do més de referéncia (DRE);
Folha de ponto consolidada dos colaboradores.

Por fim, destacamos a necessidade impreterivel de maiores dados especificos para a realiza¢@o
de um monitoramento mais eficiente por parte desta equipe, seguindo o principio contabil da
oportunidade

[sto posto, segue o presente relatorio para as devidas providéncias e deliberagdes cabiveis.
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7. Conclusio

O presente Relatorio de Gestdo traz dados analisados no més de margo de 2026 e apresenta os
resultados de gestdo das hemodindmicas no Complexo Hospitalar Regional Deputado Janduhy
Carneiro e Hospital de Emergéncia ¢ no Trauma Dom Luiz Gonzaga Fernandes e da Central dc
Laudos, permitindo a verifica¢éo da efetividade alcangada, conforme as metas e indicadores firmados
no Plano de Trabalho (PT), bem como apresentar a andlise ¢ agdes quanto ao desempenho

estabelecido.

De forma geral, o servigo de Hemodindmica do Complexo Hospitalar Regional Deputado Janduhy
Carneiro (CHRDIC), apresentou desempenho ligeiramente abaixo da meta global, alcancando 99%
do esperado, influenciado pela baixa produco em cardiologia intervencionista (95.55% da meta), e
apesar do desempenho acima do previsto nos procedimentos endovasculares (30% acima da meta).
As limitagdes relacionadas a disponibilidade e gestdo de leitos impactaram diretamente o fluxo
assistencial e o giro de pacientes. Reforga-se a necessidade de readequagio do fluxo assistencial e da
gestdo de leitos, a fim de otimizar a utilizagdo da capacidade instalada e equilibrar a producio entre
as especialidades. Em relagdo aos indicadores de qualidade, apenas a taxa de Procedimentos
Realizados Sem a Ocorréncia de Eventos Adversos e a Taxa de Mortalidade, ndo atingiram as metas

estabelecidas.

O Servigo de Hemodinamica do Hospital de Emergéncia e Trauma Dom Luiz Gonzaga Fernandes
(HETDLGF) apresentou desempenho global positivo, alcangando uma produgio de 131.66%, onde
todos os componentes ultrapassaram as metas previstas. Bsse resultado foi impulsionado
principalmente pelos procedimentos da neurorradiologia, com produgio 128.12%. bem como pelos
procedimentos endovasculares com 57,5% acima da meta. Em cardiologia intervencionista ficando
com 7,14% acima da meta. Apesar do resultado global satisfatério, foi apontado que ainda ha
importante escassez de material, de insumos medicamentosos e materiais médico-hospitalares de uso
rotineiro (como solugdio fisiologica, ataduras e fita microporosa) e¢ de materiais de OPME,
contribuindo para a redugdo da demanda, e priorizagdo dos casos de urgéncia e procedimentos
eletivos de pacientes j4 internados no hospital. Refor¢a-se a importéincia de estratégias voltadas a
regularizagdo do abastecimento de insumos e a otimizagdo do fluxo de regulagdes eletivas. visando

maior equilibrio produtivo e alcance consistente das metas especificas de cada area. Quanto aos

indicadores de qualidade, apresentaram desempenho satisfatério, com destaque para a taxa de

disponibilidade de laudos (100%), NPS (90%), e IRAS (8.66/1000), todos dentro ou acima das metas

estabelecidas. Entretanto, observam-se pontos de atengdo na taxa de procedimentos sem eventos

SESOFN202614164A
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adversos (98.47%), taxa de mortalidade (3,82%), absenteismo (10,43%) e identificagio do;paciente
(96.77%). que ficaram abaixo dos pardmetros pactuados. Assim, refor¢a-se a necessidade de
intensificar agdes voltadas a seguranga do paciente e a melhoria dos processos assistenciais, visando

o alcance integral das metas de qualidade.

O servigo da Central de Laudos, conforme analise do relatorio de gestdo da PB Satde, apresentou
desempenho acima da meta estabelecida no Plano de Trabalho, que prevé a emissio de 8.000 laudos
mensais de tomografia computadorizada e hemodinamica nas 08 unidades hospitalares pactuadas.
Observa-se, contudo, que o relatério inclui também laudos de ressondncia magnética e contempla
servicos de outras unidades ndo previstas inicialmente, evidenciando ampliagdo da capacidade
operacional. com redistribui¢do da demanda e incorporagdo de novos equipamentos na rede. Ainda
assim, a meta foi superada em ambos os cenarios analisados: considerando o total geral, foram
emitidos 9.634 laudos (120.42% da meta), e, ao restringir aos exames pactuados, 8.782 laudos

(109,77% da meta), confirmando desempenho superior ao esperado.

A andlise do relatorio de margo de 2026 evidencia que os indicadores financeiros e
administrativos apresentados se mantém, de forma geral, dentro dos pardmetros esperados de boa
gestdo, com destaque para o controle das despesas administrativas, cujos percentuais permaneceram
significativamente inferiores ao limite estabelecido, mesmo diante de leve elevagdo no periodo
analisado. Esse comportamento indica manutengio da eficiéncia na alocagéo de recursos e aderéncia

aos principios contdbeis da competéncia e da representagdo fidedigna.

No entanto, identificam-se fragilidades relevantes quanto ao nivel de detalhamento das
informagdes, destaca-se como ponto critico a inexisténcia de documentagio comprobatéria que
subsidie os dados apresentados em relatorio, como demonstrativos contabeis, balancetes e demais
registros auxiliares. Essa auséncia limita a validagdo dos resultados e contraria principios

fundamentais como o da transparéncia e da oportunidade.

Dessa forma, conclui-se que, embora os indicadores apontem desempenho satisfatorio, ¢
imprescindivel o aperfeicoamento na apresentagdo das informagdes, com maior nivel de
detalhamento e suporte documental, a fim de garantir maior confiabilidade, consisténcia e efetividade

no processo de monitoramento e avaliagéo da gestdo.

A Subgeréncia de Monitoramento e Avaliagdo de Contratos de Servigos de Satide (SMACSS)

encaminha para o Gabinete da Secretaria de Saude do Estado da Paraiba o Relatorio Técnico de
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Monitoramento e Avalia¢do do Contrato de Gestdo para que se tome as medidas cabiveis.
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7
Maria‘da Copeei¢ao Charlliane de Medeiros Souza

Mat. 187.239-7

Gerente de Gestdo e Supervisdo de Contratos

Maria Auxiliadora Fernandes da Silva
Mat. 186.945-1

Subgerente Monitoramento e Avaliacdo de Contratos de Servigos de Saude

a5

Synara Diniz Alves Araujo

Mat. 917.210-6

Enfermeira

<l;1f'3 s
Josiloutdes Alves Pereira

Mat. 689.359-7

Assistente Administrativo
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